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BOURSOBANK POURSUIT SA CROISSANCE RENTABLE
AVEC PLUS DE 1,1 MILLION DE NOUVEAUX CLIENTS RECRUTES
ET UNE PROGRESSION DE PLUS DE 7MD€ DE L’ENSEMBLE DE SES
ENCOURS GERES DEPUIS LE DEBUT DE L’ANNEE

A fin septembre 2024, BoursoBank compte plus de 6,8 millions de clients (+27% sur un an) et
80Md€ d’encours gérés (+9Md€ sur un an). Le résultat net est positif sur les 9 premiers mois de
I’exercice 2024. Au-dela de la poursuite de la conquéte de nouveaux clients, notamment auprés
des plus jeunes - plus de la moitié des clients recrutés ont moins de 25 ans, les derniers mois
de BoursoBank sont marqués par une forte dynamique commerciale sur I’ensemble de I’offre
(banque, bourse, épargne, crédits, assurances, bons plans), le lancement d’une nouvelle offre
a destination des clients professionnels, une ambition récompensée sur le mobile, et un
investissement sur de nouveaux territoires de communication (sports et réseaux sociaux).

BoursoBank continue de gagner des parts de marché au 3°™ trimestre 2024

Le 3éme trimestre est marqué par un engagement croissant des clients sur la gamme compléte
de BoursoBank qui couvre I’ensemble de leurs besoins bancaires et financiers :

e Banque au quotidien : avec une moyenne de 17 opérations par mois, I’activité cartes est
tirée par une forte progression des opérations & I’international (+30% vs T3 2023). Sur le
trimestre, plus d’un paiement sur trois par carte est réalisé via wallet (+26% en un an) et 83%
des paiements de proximité sont sans contact (+4 points sur un an). 81% des virements
sortants sont réalisés en virements instantanés gratuits (+3 points sur un an). Au 3éme
trimestre 2024, ce sont toujours prés d'un nouveau client sur cing qui opte pour une version
totalement dématérialisée de leur carte bancaire.

e Epargne : la collecte d’épargne rémunérée (LVA, LDDS, Livret Bourso+ et comptes & terme)
reste soutenue & prés de +1.2Md€ sur le 3°™ trimestre, soit +4,3Md€ sur 9 mois. Les dépbts
bilanciels atteignent ainsi 39,3Md€ a fin septembre. Les produits d’épargne financiere
enregistrent également une belle dynamique avec une collecte brute en assurance vie de pres
de +300Ms€ au 3°™ trimestre (+55% vs T3 2023) et des encours en assurance-vie (y compris
PERin Matla) en progression de plus de +1Md€ depuis le début de I’année. Les encours en
assurance-vie s’élevent a 12,5Md€ fin septembre 2024. Cette collecte s’est orientée
majoritairement vers les supports financiers avec un taux d’UC de
55 %.

e Bourse : les ouvertures de comptes (compte titres, PEA, PEA PME, —
PEA 18-25 ans) conservent une forte dynamique avec plus de 46K 1] \
ouvertures sur le 3°™ trimestre, soit prés de 150K ouvertures depuis s g
le début de I’exercice. Le nombre d’ordres exécutés au T3 2024 est - &

a plus de 2 millions (+18% vs T3 2023). 1 ordre sur 3 est passé sur
Le crédit immobilier

BoursoMarkets ce qui confirme I’intérét des clients pour cette offre est plus simple & choisir.
sans frCIlS de Courtqge, Chez nous, profitez d'un fous de EXEER=
e Crédits : le redémarrage de I’activité se confirme au 3*™ trimestre “ BoursoBank

2024 avec une production de 800M€ (x2,5 vs T3 2023). Le cycle de
baisse des taux qui se profile devrait favoriser cette reprise au
cours des prochains trimestres.
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e Assurances : une activité toujours en croissance avec désormais plus d'1 million de contrats
en stock et une gamme compléte de produits d'assurance couvrant la vie quotidienne
(moyens de paiement, prolongation garantie constructeur), les biens (habitation), la
prévoyance ou encore les crédits (crédit immobilier, prét personnel).

e Sur les activités non bancaires : le programme de bons plans The Corner poursuit son
développement avec un mois de septembre record (plus de 100 000 acheteurs et plus de
30M€ de transactions). Les utilisateurs du programme, qui comptabilisent désormais plus
de 700 000 adhérents, ont réalisé plus de 5SM€ d’économies sur le 3°™ trimestre 2024.

Lancement réussi de la nouvelle offre Bourso Business a destination des clients pros

Début octobre 2024, BoursoBank a lancé Bourso
Business, la 1% offre bancaire gratuite pour les clients
professionnels avec une carte business premium.
Réservée aux clients particuliers de BoursoBank, |’offre
Bourso Business s’adresse aux indépendants,

. L . I i Bourso Business :
professions libérales, commergants, artisans ou c es! ICIQIIe c'est zéro frais
freel t tant I de reussir d'ouverture et zéro

re.e ances exergant en tan que‘ pe.rs.onne morale | ap partant frots do forue
unipersonnelle ou entrepreneur individuel. L’offre | qe zéro. de compte. .
Bourso Business est compléte, gratuite, 100 % mobile et Forcément, ca aide.

disponible en moins de 3 minutes au sein de la méme
application pour faciliter la gestion de I’ensemble de
ses comptes chez BoursoBank. Bourso Business a recgu
un trés bel accueil avec un nouveau compte ouvert 4 BoursoBank < BoursoBank
toutes les 7 minutes. La communication autour de
I’offre Bourso Business débutera le 12 novembre
prochain.

L’application BoursoBank est classée 1ére en France et 2°™ application bancaire mondiale

Parce que plus de 8 connexions sur 10 se font depuis I’application, BoursoBank consacre toujours
plus de ressources pour enrichir I’expérience de ses clients sur mobile et ce, sur I’ensemble de
son offre de 46 produits, 1 000 fonctionnalités et d’un chatbot conversationnel Eliott, accessible
depuis son application. C’est sans doute la raison pour laquelle BoursoBank est devenue la
deuxiéme meilleure application au monde et 1% application bancaire en France selon la derniére
enquéte SIA Partners?.

Avec des notes de 4.9/5 sur App Store (iOS) et 4.7/5 sur Google Play Store (Android) %, et un
nombre de téléchargements de 3,2 millions sur les 12 derniers mois, BoursoBank est I'application
bancaire la mieux notée sur la période® et la plus téléchargée en France*. Le niveau de
satisfaction reste au plus haut comme en témoignent notamment la note de 4.5/5 sur Trustpilot®
et la place de N°1 du secteur bancaire avec un NPS & +46 selon Bain et Company?®.

1Benchmark réalisé par Sia Partners auprés d'un échantillon de 140 banques dans 22 pays différents. BoursoBank est classé 2éme
de ce classement Sia Partners 2024 International Mobile Banking Benchmark et obtient donc la reconnaissance de « Digital Leaders
». Octobre 2024

2 Extraction des données data.ai réalisée du ler octobre 2023 au 30 septembre 2024 parmi une sélection d'applications bancaires.
Moyenne des notes historiques cumulées calculées quotidiennement.

3 MoneyVox : Voir détail de I’article et périmétre du classement ici

4 Téléchargement 12 mois glissants d’octobre 2023 & septembre 2024

5 Trustpilot, octobre 2024

% Bain et Company - Avril 2024 (co-leader)
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https://www.moneyvox.fr/banque-en-ligne/actualites/95669/boursobank-revolut-n26-sg-quelle-banque-a-application-la-mieux-notee-en-france
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BoursoBank investit de nouveaux territoires de communication

Ces derniers mois sont marqués par I'utilisation de nouveaux leviers de
notoriété dans la stratégie de communication de BoursoBank avec Tas vu
notamment : o BoursoBank
- Le renforcement de [I’ancrage territorial de la marque devient sponsor
employeur BoursoBank & Nancy au travers du partenariat avec du SLUC. N
le SLUC Nancy Basket. 'N_G" 2l
- Si.
- Le parrainage sportif des fréres Lebrun, Alexis et Félix
, . e
I’engagement et la determination a briser les plafonds de verre, 4 BoursoBank
la recherche d’excellence et de professionnalisme tout en restant ok fficlel c SIC Nomey Benlat
simple et accessible sont autant de valeurs que nous partageons B
avec ces deux phénomenes du ping francais.
- Une visibilité accrue sur les réseaux sociaux au travers de
partenariats avec des influenceurs (comme le sponsoring de Méme pas
I'émissi lte Zen le 15 b hain & I'A A le temps d’annoncer
em|s§|on culte Zen le nfavem re pr?c alr?a .ccor rena qu'on les sponsorise
et en live sur la chaine Twitch de Maxime Biaggi). qu’ils gagnent déja

de nouveaux fitres.

BoursoBank, figre partenaire d'Alexis et Félix Lebrun,
les félicite pour leurs filres de champions d'Europe:

BoursoBank

Labanaue au'on aenvie derecommander.

Benoit Grisoni, Directeur général de Boursorama déclare « BoursoBank poursuit sa trajectoire de
croissance rentable engagée en 2023 qui allie rentabilité et conquéte ambitieuse d’1,5 million de
clients par an. Avec plus de 6,8 millions de clients et 80Md€ d’encours gérés a fin septembre
2024, BoursoBank démontre plus que jamais sa capacité a devenir la banque principale de ses
clients. »

A propos de Boursorama

Boursorama, filiale de Société Générale, est un acteur pionnier et leader de la banque en ligne et
de I'information financiére. La raison d’étre de Boursorama est de simplifier la banque, de donner
du pouvoir d’achat a ses clients et d’offrir, & chacun, la faculté d’agir sur son argent.

Banque la moins chére de France pour la 16éme année consécutive, BoursoBank compte
aujourd’hui 6,8 millions de clients et offre une large gamme de 46 produits et services pour
répondre aux besoins bancaires des clients : Banque au quotidien, Crédits, Epargne, Bourse,
Assurances et Bons plans.

Boursorama c’est aussi un portail d’information en ligne, www.boursorama.com. Il est classé n°1
des sites d’actualités économiques et financiéres en France et 10®™ marque numérique en France
avec plus de 105 millions de visites chaque mois (ACPM - sept 2024).

B Certified ; ; -
PR TRANCE Employeur engagé dans le développement durable et la RSE, Boursorama a la certification B Corp.
Capital
Retrouvez I’actualité de Boursorama ici Découvrez toute I’offre BoursoBank ici.
20074 Corporation Boursorama, SA au capital de 53 576 889,20€ - RCS Nanterre 351 058 151 — TVA FR 69 351 058
owe stalllal 151 — 44 rue Traversiére, CS 80134, 92772 BOULOGNE BILLANCOURT CEDEX
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